
FORMULARZ WYMIANY LUB ZWROTU 

Dziękujemy za zakupy w CONCEPT BY VIKTORIA HADUCH. Jeśli zamówienie nie 
spełnia oczekiwań, prosimy o wypełnienie poniższego formularza 

Imię i nazwisko……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Telefon / email kontaktowy………………………………………………………………………………………………………………………… 

Numer zamówienia / faktury………………………………………………………………………………………………………………………… 

Zwracany produkt…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Numer rachunku bankowego do zwrotu…………………………………………………………………………………………………… 

lub wymiana na  model……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Produkt i przyczyna zwrotu: 

W celu poprawy jakości usług prosimy o podanie powodu zwrotu. 
Wybierz numer z listy: 

1. Produkt za duży 
2. Produkt za mały 
3. Produkt źle się układa 
4. Nie odpowiada mi jakość wykonania 
5. Produkt jest niezgodny z opisem/zdjęciem 
6. Paczka została dostarczona za późno 
7. Rozmyśliłam się  

Zwrot środków nastąpi w ciągu 14 dni od doręczenia przedmiotu zwrotu. 
Przesłanie zwrotu jest jednoznaczne z oświadczeniem o zapoznaniu się z 

warunkami zwrotu określonymi w REGULAMINIE sklepu. 


